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EDICAO 08 / RESULTADOS E EVIDENCIAS

Inovacao que nao se mede: como demonstrar o
valor gerado?

Uma ideia pode ser promissora e um projeto pode estar bem executado — mas isso nao basta para afirmar
que houve impacto. A diferenca entre percepcao e evidéncia é central para sustentar investimentos em
inovacao.

O valor percebido ainda supera o valor demonstrado

No estudo Inventta 2026, 44% dos respondentes afirmaram comprovar ganhos de eficiéncia com ndmeros,
e 42%, ganhos de receita. Ao mesmo tempo, 32% nao apresentaram evidéncia numérica para nenhum dos
cinco tipos de ganho investigados. Sao respostas da amostra, nao estimativas de todo o mercado. [1]

EFICIENCIA RECEITA SEM PROVA

Comprovam ganho por nimeros Comprovam ganho por nimeros Sem nUmero em cinco categorias

Trés erros que enfraquecem a prova de valor

1. Medir apenas atividades. Horas, eventos e ideias ndo comprovam, por si sé, impacto empresarial.
2. Ignorar a linha de base. Sem saber como era a situacdo anterior, é dificil interpretar a mudanca.

3. Atribuir tudo ao projeto. Mercado, sazonalidade e outras iniciativas também podem explicar parte do
resultado.
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Infografico | Da atividade ao impacto verificavel

Medicao util precisa nascer junto com a hipétese do projeto. Nem todo beneficio serd monetizavel, e nem
todo resultado poderd ser atribuido com certeza.

OBJETIVO
Qual resultado importa para o negdcio?

Receita, custo, margem, produtividade, qualidade ou experiéncia.

LINHA DE BASE
Qual é a situacdo antes da mudanca?

Periodo, unidade, fonte, qualidade dos dados e condicdes iniciais.

INDICADORES
Como distinguir esforco, entrega e impacto?

Definir férmulas, responsaveis, frequéncia e limitacdes.

EVIDENCIA
O que os numeros e os testes realmente mostram?

Comparar periodos, validar dados e investigar explicacdes alternativas.

DECISAO
Que decisao o resultado permite tomar?

Ajustar, escalar, interromper e registrar hipéteses ndo comprovadas.

Valor comprovavel ndo é uma promessa de sucesso: € um compromisso com critérios e

evidéncias confiaveis.
Exemplo: esforco = horas de teste; entrega = processo implantado; impacto = redugao validada de tempo ou

custo.
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Cinco perguntas para testar a qualidade dos indicadores

Existe um objetivo de negdcio explicito?

O indicador deve servir a decisdo, ndo apenas preencher um painel.

A féormula e a origem dos dados estao definidas?

Registre unidade, fonte, responsdvel, frequéncia e restricdes.

Temos uma linha de base confiavel?

Sem referéncia inicial, uma comparacao pode ser enganosa.

Ha explicacdes alternativas para o ganho?

Evite atribuicdo automatica; identifique incertezas e fatores externos.

O resultado modificou alguma decisao?

Medicao que nao altera escolhas tende a perder relevancia.

Comece com um cartao de evidéncia por iniciativa

Selecione trés projetos e documente em uma pagina: problema, hipétese, indicador de impacto, linha de
base, método de coleta, meta indicativa, responsavel e decisao a ser tomada. Separar avanco de resultado
j& melhora a conversa com a diretoria.

PERGUNTA PARA LEVAR A DIRETORIA

Qual foi a Ultima decisdo de investimento alterada por evidéncia mensuravel — e ndo apenas por
percepcao?

RADAR NOVIGI | Reflexao para agir

O principal beneficio de medir inovacao nao é criar mais relatdérios: é tornar escolhas mais transparentes e
aprender mais rapido com o que realmente acontece.

NOVIGI EXECUTE + INTELLIGENCE — estruturacdo de indicadores, acompanhamento de portfélio e inteligéncia

aplicada a decisao. _
www.novigi.solutions | LinkedIn NOVIGI

FONTES E NOTAS

[1] Inventta. O Futuro da Gestdo da Inovacéo 2026. Pesquisa com 300 respondentes; dados amostrais autodeclarados, sem inferéncia
causal. Ver estudo.

[2] 1SO. ISO 56001:2024 — Innovation management system — Requirements. iso.org. Referéncia de gestdo; ndo implica certificacdo do
NOVIGI.

[3] OCDE/Eurostat. Manual de Oslo, 42 edigdo (2018). oecd.org. Conceitos e mensuragao da inovagao.
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